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Notre offre

Solutions d’accès automatisées (AAS)

Portes automatiques
Solutions d'accès sécurisés

Solutions de contrôle d’accès (ACS)

Contrôle d’accès et gestion des temps
Issues de secours et voies d’évacuation
Contrôle d’accès électronique 
pour l’hébergement

 
Solutions d’accès mécaniques (AHS)

Ferme‑portes
Quincaillerie de porte
Cylindres et clés mécaniques

Services

Mise á jour et conseils
Montage et mise en service
Entretien et réparation

Notre Engagement en Matière 
de Durabilité

Nous nous engageons à favoriser un développement 

durable tout au long de notre chaîne de valeur, en 

accord avec nos responsabilités économiques, environ‑

nementales et sociales envers les générations actuelles 

et futures.

Chez dormakaba, nous sommes déterminés à trouver 

des solutions durables qui réduisent l'impact environne‑

mental de nos activités et de nos produits. Pour assurer 

une transparence quant aux impacts environnementaux 

de nos produits, nous proposons des certifications 

telles que les Déclarations Environnementales de 

Produit (Environmental Product Declaratio, EPD), les 

Déclarations Sanitaires de Produit (Health Product 

Declaration, HPD) et les Certificats de Contenu Recyclé. 

Ces certifications liées à la durabilité offrent des infor‑

mations sur l'efficacité énergétique, la composition des 

matériaux, la recyclabilité et la conformité, permettant 

à nos clients de faire des choix éclairés et de soutenir 

leurs propres objectifs de durabilité.

Téléchargez nos déclarations et certifications liées à la 

durabilité ici: https://www.dormakabagroup.com/ en/

sustainability/product‑declarations

Brochure commerciale

À tout moment. Partout.  
N'importe quel appareil.
B‑COMM SMILE pour chaque employé – où qu'il travaille.



Vos  
employés  
l'attendent  
déjà.

B-COMM SMILE par dormakaba

La façon dont les gens 
travaillent a changé. Les 
outils doivent s'adapter. Les 
employés attendent déjà 
un accès numérique simple  
dans la vie quotidienne. 

B‑COMM SMILE apporte cette 
même facilité d'utilisation à 
l'enregistrement du temps et 
du travail. En réduisant les 
frictions dans les processus 
quotidiens, B‑COMM SMILE 
facilite l'adoption et favorise 
une expérience employé plus 
fluide. La flexibilité n'est plus 
un avantage. C'est désormais 
une attente fondamentale.

Le fossé n'est pas  
vraiment un problème 
technologique. C'est un 
problème d'attentes.



B-COMM
HCM

Une application.  
Tous les lieux de 
travail.

Pour résumer, l'essentiel est simple :

•	� Fonctionne sur de nombreux appareils – tablette, smartphone,  
client Web ou terminal. 

•	� Interface moderne et intuitive pour une utilisation quotidienne.
•	� Se connecte directement à votre système ERP.
•	� Prend en charge SAP HCM, Workday, Oracle HCM, PeopleSoft,  

SuccessFactors et Sopra HR.

B‑COMM SMILE transforme n'importe quel appareil en un terminal 
puissant pour le suivi du temps, connecté de manière fluide à 
B‑COMM HCM dans votre système ERP. En d'autres termes : une 
expérience d'application unique qui peut être utilisée là où le travail 
se déroule réellement – à travers les sites, les rôles et les types 
d'appareils – tout en restant connecté au système sous-jacent.
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Des personnes différentes.
Des besoins différents.

Le personnel opérationnel s'attend à une 
interface utilisateur intuitive comme élé‑
ment standard de son travail quotidien.

Les équipes de service sur le terrain et les 
techniciens ont besoin d'un accès mobile là 
où le travail a réellement lieu. 

Les employés en télétravail doivent rester 
connectés aux workflows RH, même lorsqu'ils 
ne sont pas sur site. 

Cela devient évident dès que l'on observe la réalité 
quotidienne des différents rôles.

B-COMM SMILE par dormakaba



Le bon endroit.  
Le bon appareil. 
La flexibilité signifie la bonne combinaison, par rôle et par 
environnement. L'objectif est simple : utiliser l'appareil qui 
correspond au contexte, sans rompre l'expérience.

Les tablettes murales sont idéales pour 
les environnements de production et 
d'entrepôt, offrant une solution rentable 
un-à-plusieurs avec une manipulation plus 
simple et la reconnaissance faciale. 

Le client Web3 convient aux employés en 
télétravail qui ont besoin d'un accès simple 
depuis leur poste de travail.

Les smartphones1 sont idéaux pour les 
équipes de service sur le terrain et les 
techniciens de maintenance qui ont besoin 
d'un accès en déplacement.

Les terminaux de saisie des temps2 
sont idéaux là où des lecteurs RFID ou 
d'empreintes digitales intégrés sont requis.

1 disponible T1/2027  2 disponible T1/2027  3 disponible T3/2027
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B-COMM SMILE par dormakaba

L'activation et la gestion s'effectuent de manière centralisée via B-COMM HCM avec une seule variante 
de programme. Cela réduit les efforts de planification, de mise en œuvre et de support. L'activation 

centrale via B-COMM HCM permet un déploiement progressif sans longs temps de configuration.

Changez d'appareil.  
Gardez le workflow. 

Les tablettes et les smartphones utilisent l'application 
B‑COMM SMILE, disponible via l'Apple App Store et le 
Google Play Store.

Le client Web Windows prend en charge l'utilisation en 
ligne et hors ligne.

Les terminaux de saisie des temps utilisent B‑COMM 
SMILE là où du matériel de terminal dédié est nécessaire.

B COMM SMILE fonctionne sur tablettes, smartphones, 
clients Web et terminaux. Cela rend possible une utilisation 
fluide de n'importe quel appareil, même en combinaison. 
Il est possible de commencer un processus sur une tablette 
et de le terminer sur le terminal.



Les workflows principaux sont couverts dans une seule 
application client. Cela signifie que les employés peuvent 
rester dans un flux cohérent pour les tâches qu'ils effectuent 
le plus souvent.

Temps. Main-d’œuvre. 
Libre-service.

Les employés peuvent enregis‑
trer leur temps de travail, poin‑
ter à l'entrée et à la sortie, gérer 
les pauses et les repas, ainsi que 
de nombreuses autres fonctions 
pour leurs routines quotidiennes.

Le suivi de la main-d'œuvre 
couvre les centres de coûts, 
les tâches, les projets et les 
balises de travail dans un 
workflow cohérent. 

Le libre-service donne aux 
employés un accès à la 
messagerie, aux attestations 
et aux vues des soldes 
directement dans l'application.
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Mise à disposition et gestion des données via B-COMM HCM

Plateforme centrale 
de collecte de 
données

B-COMM SMILE fonctionne  
sur différents appareils

*B‑COMM SMILE fonctionne uniquement avec dormakaba B‑COMM HCM.

B-COMM SMILE par dormakaba

La solution prend en charge  
la connectivité OnPrem et 
OnDemand.



Données de temps et de 
main-d'œuvre. Backend prêt. 

B-COMM HCM connecte les 
appareils de collecte de données 

dans toute l'entreprise avec 
des solutions intégrées de 

suivi du temps.

Il agit comme la plateforme de 
communication, validation et 
intégration pour les systèmes 

ERP et HCM.

Les données collectées 
sont envoyées au système 
backend pour évaluation 

ou validation finale.

Enregistrer Valider et intégrer Envoyer au backend

L'enregistrement prend quelques secondes sur une  
tablette. Dès lors, un simple regard remplace la  
recherche d'une carte d'identité.

Votre visage est 
votre abadge.

•	� Les employés peuvent être enregistrés sur une 

tablette, soit directement sur le terrain, soit via 

le service RH.

•	� La reconnaissance faciale est la méthode  

d'authentification principale.

•	� La saisie du numéro d'identification ou  

l'authentification par code QR reste  

disponible en tant que scénario de secours.

•	� Les données d'enregistrement sont transmises 

au serveur B-COMM HCM et distribuées aux 

tablettes connecté.

B‑COMM HCM enregistre les données relatives au personnel et aux 
commandes et les envoie au backend pour des évaluations finales.
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B-COMM SMILE par dormakaba

Une interface actuelle et moderne accomplit le travail 
discret de rallier tout le monde, car personne n'a 
besoin de formation pour quelque chose qui semble 
déjà familier.

Les gens adoptent ce 
qu'ils apprécient.

•	� Une interface utilisateurs moderne, actuelle et à la pointe de la technologie facilite l'utilisation 
quotidienne pour les employés.

•	� Le libre-service intègre la messagerie, les attestations et la consultation des soldes dans 
une expérience accessible.

•	� La bonne combinaison d'appareils offre aux employés la flexibilité dont ils ont besoin dans 
leur environnement de travail réel.

•	� Tous les réglages sont gérés de manière centralisée via votre système dormakaba et 
automatiquement transférés vers l'appareil.

•	� Optimisé avec le mode Kiosque pour une utilisation stationnaire en tant que terminal de poin‑
tage dans les zones d'entrée, les halls de production ou les immeubles de bureaux.



Les avantages en un coup d’œil.

1.	 �Développé sur la technologie la plus récente – 
B-COMM SMILE, tourné vers l'avenir, a été développé 
sur une base technologique moderne. Il est donc 
conçu dès le départ pour répondre aux exigences 
d'aujourd'hui et de demain. Grâce à son architecture 
moderne, B-COMM SMILE peut être porté vers de 
nouvelles variantes de systèmes d'exploitation et 
plateformes plus facilement et plus rapidement – 
sans redéveloppement complet. Les mises à jour et 
les nouvelles caractéristiques peuvent être fournies 
plus rapidement car la base technologique est clai‑
rement structurée et prête pour l'avenir – un choix 
durable pour toute entreprise.

4.	 �L'appareil adapté à chaque environnement – 
incluant la protection des investissements, tablette 
murale, smartphone, client Web et terminal de poin‑
tage – adapté à chaque lieu d'utilisation. Le même 
logiciel sur tous les appareils protège les investisse‑
ments matériels existants et futurs. Combinaison 
libre d'appareils – du bureau et de l'entrepôt à la 
production et au service sur site, jusqu'au télétravail.

5.	 �Forte acceptation par les utilisateurs grâce à une 
opération moderne et intuitive – L'interface utili‑
sateur/expérience utilisateur claire réduit les bar‑
rières à l'utilisation et favorise une acceptation 
rapide parmi les employés – moins d'explications 
nécessaires, moins d'erreurs de pointage, une 
plus grande volonté d'utilisation. 

3.	 �Mise en service rapide grâce à une gestion centrali‑
sée – l'activation et la gestion s'effectuent de 
manière centralisée via B-COMM HCM avec une 
seule variante de programme. Cela réduit les efforts 
de planification, de mise en œuvre et de support. 
L'activation centrale via B-COMM HCM permet un 
déploiement progressif sans longs temps de 
configuration.

2.	 �Flexibilité indépendante de l'appareil – « À tout 
moment, partout, sur n'importe quel appareil » 
B-COMM SMILE fonctionne sur tablette, smartphone, 
client Web et terminaux de pointage dédiés. Les utili‑
sateurs peuvent poursuivre le même processus sur 
différents appareils. Ils peuvent par exemple, com‑
mencer sur une tablette et terminer sur les surfaces 
du terminal de pointage. Cela correspond aux envi‑
ronnements de travail modernes.
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Notre Engagement en Matière 
de Durabilité

Nous nous engageons à favoriser un développement 

durable tout au long de notre chaîne de valeur, en 

accord avec nos responsabilités économiques, environ‑

nementales et sociales envers les générations actuelles 

et futures.

Chez dormakaba, nous sommes déterminés à trouver 

des solutions durables qui réduisent l'impact environne‑

mental de nos activités et de nos produits. Pour assurer 

une transparence quant aux impacts environnementaux 

de nos produits, nous proposons des certifications 

telles que les Déclarations Environnementales de 

Produit (Environmental Product Declaratio, EPD), les 

Déclarations Sanitaires de Produit (Health Product 

Declaration, HPD) et les Certificats de Contenu Recyclé. 

Ces certifications liées à la durabilité offrent des infor‑

mations sur l'efficacité énergétique, la composition des 

matériaux, la recyclabilité et la conformité, permettant 

à nos clients de faire des choix éclairés et de soutenir 

leurs propres objectifs de durabilité.

Téléchargez nos déclarations et certifications liées à la 

durabilité ici: https://www.dormakabagroup.com/ en/

sustainability/product‑declarations
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