
Scheda tecnica

Accesso. Fluido. Sicuro. Facile.
Semplicemente con l’iPhone o l’Apple Watch.

Apple Wallet come chiave della camera

In qualità di uno dei principali fornitori di serrature elettroniche per 

il settore alberghiero, dormakaba conosce a fondo l’importanza di 

efficienza e sicurezza negli hotel. Grazie alla tecnologia innovativa 

di dormakaba e alla chiave della camera in Apple Wallet 

l’esperienza degli ospiti viene migliorata come mai prima d’ora.

Con dormakaba, gli hotel possono: 

•	 Offrire agli ospiti un’esperienza fluida e senza interruzioni

•	 Ottimizzare il tempo al personale affinché si concentri sulle 

attività importanti dell’hotel

•	 Aumentare il livello di sicurezza e il comfort delle strutture

•	 Ridurre l’utilizzo di chiavi in plastica contribuendo ad una 

gestione più sostenibile

Accesso senza soluzione di continuità con iPhone e Apple Watch 

degli ospiti

dormakaba semplifica l’accoglienza e l’accesso a tutto ciò che 

l’hotel può offrire. Quando il personale ha più tempo da dedicare 

agli ospiti, la differenza si percepisce immediatamente. Le chiavi 

delle camere in Apple Wallet su iPhone e Apple Watch si 

integrano perfettamente nei sistemi di controllo degli accessi 

dormakaba e sono facilmente gestibili dal personale interno. 

Questo consente un avvio rapido ed efficiente, senza 

complessità operative.

L’ultima evoluzione della chiave è arrivata: la chiave della camera 

in Apple Wallet.



Avete delle domande? Saremo lieti di assistervi.
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Chiavi della camera. Ora con meno chiavi.

Con la chiave della camera direttamente in Apple Wallet, gli ospiti 

possono evitare la reception e accedere alla propria camera 

senza bisogno di una chiave fisica. Un oggetto in meno da portare 

con sé, un’esperienza più semplice e naturale. 

Quando gli ospiti accedono facilmente a tutto ciò che l’hotel può 

offrire tramite iPhone o Apple Watch, il personale può dedicare più 

tempo a ciò che conta davvero.

Prima dell’arrivo in hotel, gli ospiti aprono l’app dell’hotel per 

aggiungere la chiave della camera ad Apple Wallet sul loro iPhone o 

Apple Watch. Una volta completato il processo di check-in nell’app, 

la chiave della camera sarà attivata e pronta per essere utilizzata.

Con la chiave della camera in Apple Wallet, gli ospiti possono 

accedere facilmente agli spazi dell’hotel utilizzando il proprio iPhone 

o Apple Watch, dalla camera alle aree fitness e agli altri spazi 

comuni. Per sbloccare le porte è sufficiente avvicinare il dispositivo 

al lettore. Un’esperienza semplice, pratica e rispettosa della privacy.

iPhone e Apple Watch sono ora  
la chiave della camera.

Tecnologia NFC
Gli ospiti possono accedere alla camera e alle 
aree comuni in modo rapido e sicuro, senza  
dover aprire altre applicazioni. 

Modalità Express
Gli ospiti possono accedere alle camere e ai 
servizi senza dover attivare o sbloccare iPhone  
o Apple Watch.

Riserva di carica
Se l’iPhone di un ospite ha bisogno di essere 
ricaricato, la sua chiave della camera nell’Apple 
Wallet funzionerà ancora per un massimo di 
cinque ore.

Privacy e sicurezza
Proteggete le vostre chiavi con la sicurezza di 
iPhone e Apple Watch. Gli ospiti possono utilizzare 
l’app “Dov’è” per bloccare e localizzare il proprio 
dispositivo in caso di smarrimento.

Condividere le chiavi
Gli ospiti possono condividere in modo sicuro le 
chiavi della camera, personalizzare le 
autorizzazioni dei destinatari, aggiornare i 
permessi o revocare l’accesso in qualsiasi 
momento.


