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Ambiance™ Cloud

Ambiance Access Management Software

est l'une des solutions de contréle d'acces
les plus flexibles et évolutives dans le
secteur de l'hdtellerie. Ambiance offre
'expérience client compléete adaptée a
l'industrie hételiére en se concentrant sur
les qualités qui définissent lexpérience
hoételiere : valeur, connectivité, mobilité,
évolutivité et facilité d'utilisation.

Ambiance Cloud vous donne encore
davantage.

Pas de serveurs sur site

Gérez de multiples propriétés hotelieres
depuis un seul emplacement centralisé
avec Ambiance Cloud afin de ne plus avoir
a visiter de biens sur site pour des mises &
jour logiciel et matériel chéres et colteuses

Fiche technique

Caractéristiques :

e Gérez votre/vos site(s)

en temps. Parce que le logiciel existe dans
le cloud, les visites de techniciens ou la
maintenance systeme sur site ne sont
plus nécessaires. Le retrait des serveurs
physiques ou des sauvegardes sur site
réduit les colts, économise lespace de
premier ordre et donne davantage de
flexibilité aux gestionnaires de propriété.

Technologie nouvelle génération
Ambiance Cloud fournit une solution
d'accés numérique pleinement connectée
pour les propriétés et le personnel hoteliers
avec contréle 24 heures sur 24, 7 jours sur
7. Il prend en charge les supports dacces
avancés approuvés par dormakaba,

ainsi que la demande croissante daccés
mobile, y compris Bluetooth® ou la fonction
wallet, facilitant laccés des invités a leurs

depuis n'importe ou

¢ Surveillance et disponibilité
systéme a toute heure

e Les sauvegardes et la
maintenance du systéme se
produisent automatiquement

¢ Mises a jour automatiques
du systéme pour un logiciel
toujours actuel

e Pas besoin de maintenir des
serveurs locaux

o Utilise Amazon Web Services,
leader du secteur

chambres et & dautres services. De plus,
une bibliotheque exhaustive de services
web et dAPI sont disponibles pour les
intégrations de produits tiers.

Application rationalisée

Les workflows guidés simplifient la
configuration de la propriété, la gestion

du personnel, la distribution des clés et
l'enregistrement des hétes. Les permissions
utilisateurs configurables sécurisent laccés
au systéme tout en assurant un contréle
des points daccés immeédiat et pratique.
Ambiance Cloud assure une méthode
efficace et facile a utiliser pour établir et
gérer lacceés a des propriétés multi-sites.




Intégration sans faille

Les logiciels compartimentés n‘assurent qu'un service inefficace
et un fonctionnement redondant. Ambiance Cloud rationalise

la gestion du contréle d'acceés et s'intégre harmonieusement
dans n'importe quelle infrastructure informatique d'hétel, ce qui
simplifie l'expérience utilisateur. Une fois débarrassée du risque
d'incompatibilité des logiciels, la gestion hételiere peut s'occuper
d'autres sujets qui impactent directement l'expérience des hotes.

Migration facile

Pour les propriétaires d'hotel qui auraient déja Ambiance sur site,
la migration vers Ambiance Cloud est simple, tandis que

la présentation cohérente du logiciel rend la transition
harmonieuse.

Les hotes et le personnel remarqueront d peine la transition
gréice a l'usage des clés et du modele existants. Le processus

et le fonctionnement sont ergonomiques et familiers l'un avec
lautre.
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Toujours a jour

Concentrez-vous sur les clients, pas sur les mises & jour
logicielles. Le déploiement automatique de nouvelles activations
signifie que le systéme de controéle d'accés est mis d jour

en continu. Ambiance Cloud prend s'assure de mises a jour,
sauvegardes et opérations serveurs réguliéres pour que les
propriétaires et les gérants d'hétels se concentrent sur leurs
activités principales.

PMS Bridge
dormakaba a intégré une interface PMS Bridge pour assurer une

connectivité améliorée aux propriétés qui utilisent le PMS sur site.

Le Bridge assure la connectivité entre le PMS sur site et
Ambiance Cloud. Les interfaces prises en charge qu'il utilise
comprennent FIAS et Ambiance SOAP API.

Remarque :

|

Avantages supplémentaires

Les utilisateurs dAmbiance Cloud bénéficieront aussi des

caractéristiques suivantes :

e Slreté et fiabilité. Ambiance Cloud est construit sur AWS
(Amazon Web Services) pour une sécurité et une fiabilité de
premier ordre.

e Colts prévisibles. Sans nécessité d'investir ni de maintenir des
serveurs sur site colteux, les propriétaires bénéficient de
colts annuels prévisibles.

e Compatible et facile a utiliser. Ambiance Cloud est compatible
avec les technologies d'acces les plus récentes telles que la
RFID, la clé mobile et le portefeuille numérique, ce qui facilite le
travail des personnels hételiers et rend plus paisibles les
séjours des hotes.

La marque et les logos Bluetooth® sont des marques déposées appartenant & Bluetooth SIG, Inc.

Les informations contenues dans cette fiche sont destinées & un usage général uniquement, les spécifications peuvent varier selon les pays. Veuillez consulter votre
représentant local pour plus de détails sur les certifications et/ou spécifications locales.
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