
Kaba exos 9300  
Gestión de visitas

Tratamiento eficaz

Los procesos optimizados ahorran un

valioso tiempo de trabajo. Para ello, los

empleados registran a sus invitados a

través de una interfaz web. A 

continuación, el visitante recibe un correo 

electrónico de confirmación generado 

automáticamente con los detalles de su 

visita. Cuando el visitante llega, puede 

registrarse con sólo unos clics. El código 

QR o de barras impreso en la confirmación 

de la visita hace que el proceso de 

identificación sea extremadamente 

rápido, minimizando el tiempo que los 

visitantes y grupos de visitantes pasan 

esperando en y reduciendo el trabajo de 

tu personal.

Satisfacer tus necesidades

Los requisitos de la gestión de visitas

difieren de una empresa a otra. Tanto si se

utilizan pases o tarjetas de visitante, 

como si hay que hacer un seguimiento de 

vehículos u objetos de valor, la intuitiva 

interfaz de usuario puede adaptarse a tus 

necesidades. La gestión de visitas de 

Kaba exos la utilizan todo tipo empresas, 

desde pequeñas y medianas empresas 

hasta grupos internacionales con 

múltiples sedes y cientos de visitantes al 

día. 

Controlar el acceso

Con Kaba exos, defines las zonas a las 

que pueden acceder tus visitantes. A los

comerciantes y proveedores también se 

les puede dar acceso a salas o zonas 

concretas durante un periodo de tiempo 

determinado. Para todos los visitantes, es 

vital garantizar que las autorizaciones 

caduquen automáticamente al final de la 

visita y que conserves en todo momento 

una visión general de los permisos de 

acceso y del paradero de las tarjetas de 

identificación. El sistema registra los 

procesos en detalle y garantiza la 

trazabilidad en todo momento, en 

cumplimiento de las directrices internas y

los requisitos legales.

Ficha técnica

Ventajas de un vistazo

Funcionamiento sencillo e intuitivo
• Corto tiempo de formación y 

procesos eficientes

Se puede adaptar a los procesos 

propios
• Se pueden integrar los procesos y 

requisitos del cliente

Datos universales con poco 

trabajo
• Los datos se añaden una vez

• Se evitan las entradas incorrectas

Adaptable al tamaño de la 

empresa
• Crece con la empresa

• Para PYME y grandes empresas

Mínimo trabajo de instalación         

y mantenimiento
• La solución web implica costes 

mínimos de distribución y 
actualización
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Características
Registro y acceso de visitantes

• Registro de visitantes por parte de un empleado, delegado o asistente

• Los visitantes o grupos de visitantes obtienen acceso mediante pasos de proceso definibles

• Registro rápido gracias a la identificación del visitante mediante código QR

• Datos de visitantes y visitas filtrados según ubicaciones y áreas/puntos de recepción o 

acceso

Pases de visitantes y medios de identificación

• Impresión de pases, tarjetas y credenciales de visitante, incluyendo la captura de imagen 

mediante cámara web, integrada en el software

• Las tarjetas, pases o medios de identificación (como tarjetas RFID) pueden utilizarse             

y adaptarse a los distintos requerimientos de cada ubicación

Visita y finalización de la visita

• Los datos de la visita pueden modificarse en cualquier momento, por ejemplo, si se extiende 

la visita o se visita a otra persona

• Registro de salida mediante lector de escritorio en recepción o escáner en la salida

• Caducidad automática de las autorizaciones al finalizar la visita

Funciones de seguridad

• Verificación contra listas negras o comprobación de la validez del último briefing de 

seguridad

• El estado y los movimientos del visitante pueden rastrearse en todo momento

• Bloqueo de los medios de identificación del visitante

Código PIN o verificación biométrica

• El acceso de visitantes mediante código PIN o verificación biométrica también es posible en 

áreas con mayores requerimientos de seguridad

Visitantes, contratistas y proveedores

• Todas las visitas con requerimientos específicos son posibles, como contratistas y 

proveedores acompañados o no acompañados

Credenciales de reemplazo para empleados

• Los empleados que hayan olvidado o perdido su credencial pueden obtener un reemplazo 

temporal

Protección de datos y accesos

• Las autorizaciones y el acceso a los datos se gestionan según los roles de usuario y áreas 

de responsabilidad

• La opción de privacidad garantiza que los datos de los visitantes no sean visibles para otros 

empleados cuando se requiera discreción en ciertas visitas

Nota:  el alcance funcional del producto disponible efectivamente depende del contexto del sistema 

Datos técnicos

Arquitectura
• Servidor cliente

• Cliente web

• Multiusuario

• Multilingüe

Navegadores compatibles
• Microsoft Internet Explorer

• Mozilla Firefox

• Google Chrome

• La integración del hardware no es 
específica del navegador y no requiere 
la instalación de componentes o 
entornos de ejecución en el navegador

Plantilla de diseño y flexibilidad
• Posibilidad de ajustar la interfaz de 

usuario y las plantillas de informes (por 
ejemplo, al propio diseño corporativo)

Servidor web
• Servidor Microsoft IIS

Webcam para grabación de 

imágenes
• Las webcams disponibles 

comercialmente para Windows pueden 
utilizarse a través del navegador

Soporte ampliado de dispositivos 

Con software Nexus Card SDK integrado 

(licencia):

• Grabación de imágenes mediante 
cámaras digitales o escáner

• Personalización y codificación de 
insignias

Lector de sobremesa
• dormakaba lector de sobremesa 91 08 

LEGIC/MIFARE

Encontrarás más información y detalles 

sobre pedidos en los catálogos o 

descripciones de sistemas de dormakaba 

correspondientes.

Sujeto a cambios sin previo aviso.

¿Alguna pregunta? Estaremos encantados de asesorarte.
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